Neuwagen-Verkaufsbedingungen (Kraftfahrzeuge und Anhinger) Unverbindliche Empfehlung des Verbandes der Automobilindustrie e.
V. (VDA), des Verbandes der Intemationalen Kraftfahrzeughersteller e.V. (VDIK) und des Zentralverbandes Deutsches Kraftfahrzeugge-

werbe e. V. (ZDK)
Stand: 12/2016

I. Vertragsabschluss/Ubertragung von Rechten und Pflichten
des Kaufers

1. Der Kaufer ist an die Bestellung héchstens bis drei Wochen,
bei Nutzfahrzeugen bis sechs Wochen gebunden. Diese Frist
verkiirzt sich auf 10 Tage (bei Nutzfahrzeugen auf2 Wochen)
bei Fahrzeugen, die beim Verkdufervorhanden sind. Der Kauf-
vertragist abgeschlossen, wennderVerkaufer die Annahme der
Bestellung des ndher bezeichneten Kaufgegenstandes innerhalb
der jeweils genannten Fristen schriftlich bestatigt oder die
Lieferung ausfuhrt. Der Verkdufer ist jedoch verpflichtet, den
Besteller unverziglich zu unterrichten, wenn er die Bestellung
nicht annimmt.

2. Ubertragungen von Rechten und Pflichten des Kaufers aus
dem Kaufvertrag bediirfen der schriftlichen Zustimmung des
Verkaufers.

Il. Preise

1. Der Preis des Kaufgegenstandes versteht sich ab Hersteller-
werk zuziiglich etwaiger Uberstellungskosten und zuziiglich
Umsatzsteuer (Kaufpreis). Vereinbarte Nebenleistungen
werden zusatzlich berechnet.

2. Die im Kaufvertrag genannte Gesamtsumme ist als Kaufpreis
zu zahlen, wenn eine Lieferzeitbis zu 4 Monatenvereinbart ist
oderinnerhalbvon 4 Monaten geliefert wird. Andernfalls dn-
dert sich der Kaufpreis im gleichen Verhéltnis wie sich die
Listenpreise des Verkaufers fir Fahrzeug, Sonderausstattung
und Uberstellungskosten zuziiglich Umsatzsteuer bis zum Tag
der Lieferung verandem. Erhchungen der Listenpreise zwischen
der schriftlichen Kaufpreismitteilung durch den Verkaufer und
der Lieferung werden nicht berechnet, wenn der Kaufer das
Fahrzeug fristgerechtabnimmt. Der Kaufer kann vom Vertrag
zurlicktreten, wenn die Summe der Kaufpreise fiir Fahrzeug und
Sonderausstattung und des Entgelts fiir die Uberstellungin der
Kaufpreismitteilung die Summe derfir dengleichen Umfangin
der Bestellung genannten Preise um mehr als 3 % —bei verein-
barter Lieferzeit von mindestens 18 Monaten um mehrals
durchschnittlich 1,5 % je Vertragshalbjahr —tibersteigt. Der
Rucktritt hat in Textform binnen 2 Wochen seit Zugang der
Kaufpreismitteilung zu erfolgen.

3. Ist der Kaufer eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts,
ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen oder ein Unterneh-
mer, der beiAbschluss des Kaufvertrages in Ausiibungseiner
gewerblichen oder selbstdndigen beruflichen Tatigkeithandelt,
andertsich in jedemFall der Kaufpreis im gleichen Verhaltnis
wie sich die Listenpreise des Verkaufers fiir Fahrzeug, Sonder-
ausstattung und Uberstellungskosten zuziiglich Umsatzsteuer
bis zum Tagder Lieferung verdandern; Ziffer 2 gilt nicht.

11l. Zahlung

1. Der Kaufpreis und Preise fiir Nebenleistungen sind bei Uber-
gabe des Kaufgegenstandes und Aushdndigung oder Ubersen-
dungder Rechnungzur Zahlungfallig.

2. Gegen Anspriiche des Verkdufers kann der Kaufer nur dann
aufrechnen, wenn die Gegenforderung des Kaufers unbestritten
ist oder ein rechtskraftiger Titel vorliegt. Hiervon ausgenommen
sind Gegenforderungen des Kaufers aus demselben Kaufvertrag.
Ein Zurtickbehaltungsrecht kanner nur geltend machen, soweit
es aufAnsprichenaus demselben Vertragsverhdltnis beruht.

IV. Lieferung und Lieferverzug

1. Liefertermine und Lieferfristen, die verbindlich oder unver-
bindlichvereinbart werden konnen, sind schriftlichanzugeben.
Lieferfristen beginnen mit Vertragsabschluss.

2. Der Kaufer kann sechs Wochen nach Uberschreiten eines
unverbindlichen Liefertermins oder einer unverbindlichen
Lieferfrist den Verkdufer auffordern, zu liefern. Diese Frist
verkirzt sich auf 10 Tage (bei Nutzfahrzeugenauf zwei Wochen)
bei Fahrzeugen, die beim Verkdufer vorhanden sind. Mit dem
Zugang der Aufforderung kommt der Verkaufer in Verzug. Hat
der Kadufer Anspruch auf Ersatz eines Verzugsschadens, be-
schranktsichdieserbeileichter Fahrldssigkeit des Verkdufers
aufhochstens 5 % des vereinbarten Kaufpreises.

3. Will der Kaufer dariiber hinaus vom Vertrag zuriicktreten
und/oder Schadensersatz statt der Leistung verlangen, muss er
dem Verkaufer nach Ablauf der betreffenden Frist gemaR Ziffer
2, Satz 1 oder 2 dieses Abschnitts eine angemessene Frist zur
Lieferung setzen. Hat der Kaufer Anspruch aufSchadensersatz
statt der Leistung, beschrankt sich der Anspruch bei leichter
Fahrldssigkeit auf hdchstens 25 % des vereinbarten Kaufpreises.
Ist der K& ufereine juristische Person des 6ffentlichen Rechts,
ein offentlich-rechtliches Sondervermogen oder ein Unterneh-
mer, der beiAbschluss des Vertrages in Ausiibung seiner ge-
werblichenoder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt,
sind Schadenersatzanspriiche statt der Leistung bei leichter
Fahrldssigkeit ausgeschlossen. Wird dem Verkaufer, wahrend er
in Verzugist, die Lieferung durch Zufallunmdoglich, so haftet er
mit den vorstehend vereinbarten Haftungsbegrenzungen. Der
Verkaufer haftet nicht, wennderSchadenauch beirechtzeitiger
Lieferung eingetreten ware.

4. Wird ein verbindlicher Liefertermin oder eine verbindliche
Lieferfrist GUberschritten, kommt der Verkdufer bereits mit
Uberschreiten des Liefertermins oder der Lieferfrist in Verzug.
Die Rechte des Kdufers bestimmen sichdannnach Ziffer 2, Satz
4 und Ziffer 3 dieses Abschnitts.

5. Die Haftungsbegrenzungen und Haftungsausschliisse dieses
Abschnitts gelten nichtfiir Schaden, die auf einer grob fahrlassi-
gen oder vorsatzlichen Verletzung von Pflichten des Verkaufers,
seines gesetzlichen Vertreters oder seines Erfullungsgehilfen
beruhen sowie beiVerletzung von Leben, Kérperoder Gesund-
heit.

6. Hohere Gewalt oder beim Verkauferoder dessen Lieferanten
eintretende Betriebsstorungen, die den Verkaufer ohne eigenes
Verschulden voriibergehend daran hindern, den Kaufgegen-
stand zum vereinbarten Termin oderinnerhalb dervereinbarten
Frist zu liefern,veranderndiein Ziffern 1 bis 4 dieses Abschnitts
genannten Termine und Fristen umdie Dauer der durch diese
Umstande bedingten Leistungsstorungen. Fiihren entsprechen-
de Storungen zu einem Leistungsaufschub von mehr als vier
Monaten, kannderK&dufer vom Vertrag zuriicktreten. Andere
Rucktrittsrechte bleiben davon unberiihrt.

7. Konstruktions- oder Forméanderungen, Abweichungenim
Farbton sowie Anderungen des Lieferumfangs seitens des
Herstellers bleiben wahrend der Lieferzeitvorbehalten, sofern
die Anderungenoder Abweichungen unter Beriicksichtigung der
Interessendes Verkaufers fiir den Kaufer zumutbar sind. Sofern
der Verkaufer oder der Hersteller zur Bezeichnung der Bestel-
lung oder des bestellten Kaufgegenstandes Zeichen oder Num-
mern gebraucht, konnenalleindaraus keine Rechte hergeleitet
werden.



V. Abnahme

1. Der Kaufer ist verpflichtet, den Kaufgegenstandinnerhalb von
14 Tagen ab Zugang derBereitstellungsanzeige abzunehmen.

2.Im FallederNichtabnahme kann der Verkdufer von seinen
gesetzlichen Rechten Gebrauch machen. Verlangt der Verkaufer
Schadensersatz, so betragt dieser 20 % des Kaufpreises. Der
Schadenersatzisthoher oder niedriger anzusetzen, wenn der
Verkaufer einen héheren Schaden nachweist oder der Kdufer
nachweist, dass ein geringerer oder Giberhaupt kein Schaden
entstandenist.

VI. Eigentumsvorbehalt

1. Der Kaufgegenstand bleibt bis zum Ausgleich der dem Ver-
kaufer aufgrund des Kaufvertrages zustehenden Forderungen
Eigentum des Verkaufers. Ist der Kaufer eine juristische Person
des offentlichen Rechts, ein 6ffentlich-rechtliches Sonderver-
mogen oder ein Unternehmer, der bei Abschluss des Vertrages
in Auslibung seiner gewerblichen oder selbstandigen berufli-
chen Tatigkeit handelt, bleibt der Eigentumsvorbehalt auch
bestehenfiir Forderungen des Verkaufers gegen den Kaufer aus
der laufenden Geschaftsbeziehung bis zum Ausgleich von im
Zusammenhang mitdem Kauf zustehenden Forderungen. Auf
Verlangendes Kaufers ist der Verkdufer zum Verzicht aufden
Eigentumsvorbehaltverpflichtet, wenn der Kaufer samtliche mit
dem Kaufgegenstand imZusammenhang stehende Forderungen
unanfechtbar erflllthat und fir die tGbrigen Forderungen aus
den laufenden Geschéftsbeziehungen eine angemessene Siche-
rung besteht. Wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehalts
steht das Recht zum Besitz der Zulassungsbescheinigung Teil Il
(Fahrzeugbrief) dem Verkaufer zu.

2. Zahlt derK&uferdenfalligen Kaufpreis und Preise fir Nebe n-
leistungennichtoder nichtvertragsgemal, kann der Verkaufer
vom Vertrag zuriicktreten und/oder beischuldhafter Pflichtver-
letzung des Kaufers Schadensersatz statt der Leistung verlan-
gen, wenn er demKéaufererfolglos eine angemessene Frist zur
Leistung bestimmthat, es seidenn, die Fristsetzungistentspre-
chend den gesetzlichen Bestimmungen entbehrlich. Hat der
Verkdufer Anspruch auf Schadensersatz statt der Leistung und
nimmt er den Kaufgegenstand wieder an sich, sind Verkaufer
und Kaufer sich dariber einig, dass derVerkaufer den gewohn-
lichen Verkaufswert des Kaufgegenstandes im Zeitpunkt der
Ricknahme vergltet. Auf Wunsch des Kaufers, der nur unver-
zliglich nach Riicknahme des Kaufgegenstandes geduRert wer-
den kann, wird nach Wahl des Kdufers ein 6ffentlich bestellter
und vereidigter Sachverstandiger, z. B. der Deutschen Automo-
bil Treuhand GmbH (DAT), den gewdhnlichen Verkaufswert
ermitteln. DerKaufer tragt die erforderlichen Kosten der Riick-
nahme und Verwertung des Kaufgegenstandes. Die Verwer-
tungskostenbetragen ohne Nachweis 5 % des gewdhnlichen
Verkaufswertes. Sie sind hoher oder niedrigeranzusetzen,wenn
der Verkaufer hohere Kosten nachweist oder der Kaufer nach-
weist, dass geringere oder Gberhaupt keine Kostenentstanden
sind. 3. Solange der Eigentumsvorbehalt besteht, darf der
Kaufer Gber denKaufgegenstand wederverfligen noch Dritten
vertraglich eine Nutzung einraumen.

VII. Haftung fiir Sachmangel

1. Anspriche des Kdufers wegen Sachmangeln verjahren ent-
sprechenddengesetzlichen Bestimmungen in zwei Jahren ab
Ablieferung des Kaufgegenstandes. Hiervon abweichend gilt
eine Verjahrungsfrist von einem Jahr, wenn der Kaufer eine
juristische Person des o6ffentlichen Rechts, ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermoégen oder ein Unternehmerist, der bei
Abschluss des Vertrages in Austibung seiner gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

2. Die Verjahrungsverkirzung in Ziffer 1, Satz 2 gilt nicht fur
Schaden, die auf einer grob fahrldssigen oder vorséatzlichen

Verletzung von Pflichten des Verkaufers, seines gesetzlichen
Vertreters oder seines Erflillungsgehilfen beruhen sowie bei
Verletzungvon Leben, Kérper oder Gesundheit.

3. Hat der Verkduferaufgrund dergesetzlichen Bestimmungen
fur einen Schaden aufzukommen, der leicht fahrldssigverur-
sacht wurde, sohaftet der Verkdufer beschrankt: Die Haftung
bestehtnur beiVerletzung vertragswesentlicher Pflichten, etwa
solcher, die der Kaufvertrag dem Verkdufernach seinem Inhalt
und Zweck gerade auferlegen will oder deren Erfillung die
ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Kaufvertrages liberhaupt
erst ermdglicht undauf deren Einhaltung der Kaufer regelmaRig
vertraut und vertrauen darf. Diese Haftung ist auf den bei
Vertragsabschluss vorhersehbaren typischen Schaden begrenzt.
Ausgeschlossen ist die personliche Haftung der gesetzlichen
Vertreter, Erfullungsgehilfen und Betriebsangehorigen des
Verkdufers fur von ihnen durch leichte Fahrlassigkeit verursach-
te Schaden. Furdie vorgenannte Haftungsbegrenzung und den
vorgenannten Haftungsausschluss gilt Ziffer 2 dieses Abschnitts
entsprechend.

4. Unabhéngig von einem Verschulden des Verkdufers bleibt
eine etwaige Haftung des Verkaufers bei arglistigem Verschwei-
gen eines Mangels, aus der Ubernahme einer Garantie oder
eines Beschaffungsrisikos und nach dem Produkthaftungsgesetz
unberihrt.

5. Soll eine Médngelbeseitigung durchgefiihrt werden, gilt fol-
gendes: a) Anspriiche auf Mangelbeseitigung kann der Kaufer
beim Verkauferoder bei anderen, vom Hersteller/Importeur fir
die Betreuung des Kaufgegenstandes anerkannten Betrieben
geltend machen; imletzteren Fall hat der Kaufer den Verkaufer
hiervon unverziglich zu unterrichten, wenn die erste Mangel-
beseitigung erfolglos war. Bei miindlichen Anzeigen von An-
sprichenist dem Kaufer eine schriftliche Bestatigung tiber den
Eingang der Anzeige auszuhandigen. b) Wird der Kaufgegen-
stand wegen eines Sachmangels betriebsunfahig, hat sich der
Kaufer an den demOrt des betriebsunfahigen Kaufgegenstan-
des nachstgelegenen, vom Hersteller/Importeur fiir die Betre u-
ung des Kaufgegenstandes anerkanntendienstbereiten Betrieb
zu wenden. c¢) Fiir die zur Mangelbeseitigung eingebauten Teile
kann der Kadufer bis zum Ablauf der Verjahrungsfrist des Kauf-
gegenstandes Sachmangelanspriiche aufgrund des Kaufvertra-
ges geltend machen. d) Ersetzte Teile werden Eigentum des
Verkaufers.

6. Durch Eigentumswechsel am Kaufgegenstand werden Man-
gelbeseitigungsanspriiche nicht berihrt.

VIII. Haftung fiir sonstige Schaden

1. Sonstige Anspriiche des Kunden, die nicht in Abschnitt VII.
,Haftung fur Sachmangel“ geregelt sind, verjahren in der regel-
maRigen Verjahrungsfrist.

2. Die Haftung wegen Lieferverzugesistin Abschnitt IV. , Liefe-
rung und Lieferverzug” abschlieBend geregelt. Fir sonstige
Schadensersatzanspriiche gegen den Verkdufer gelten die
Regelungen in Abschnitt VII. ,, Haftung fiir Sachmangel”, Ziffer 3
und 4 entsprechend.

IX. Gerichtsstand

1. Fur samtliche gegenwartigen und zukiinftigen Anspriiche aus
der Geschaftsverbindung mit Kaufleuten einschlielich Wech-
sel-und Scheckforderungen ist ausschlieRlicher Gerichtsstand
der Sitzdes Verkdufers.

2. Der gleiche Gerichtsstand gilt, wenn der Kaufer keinen allge-
meinen Gerichtsstandim Inland hat, nach Vertragsabschluss
seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort aus dem
Inland verlegt odersein Wohnsitz oder gewohnlicher Aufent-
haltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nichtbekannt ist. Im



Ubrigen gilt bei Anspriichen des Verkiufers gegeniiber dem
Kaufer dessen Wohnsitzals Gerichtsstand.

X. Hinweis gemaB & 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz
(VSBG)

Der Verkaufer wird nicht an einem Streitbeilegungsverfahren
vor einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des VSBG
teilnehmen undist hierzu auch nicht verpflichtet.

Gebrauchtwagen-Verkaufsbedingungen (Kraftfahrzeuge und Anhinger) Unverbindliche Empfehlung des Zentralverbandes Deutsches

Kraftfahrzeuggewerbe e. V. (ZDK)
Stand 12/2016

I. Vertragsabschluss/Ubertragung von Rechten und Pflichten
des Kaufers

1. Der Kaufer ist an die Bestellung héchstens bis 10 Tage, bei
Nutzfahrzeugen bis 2 Wochen gebunden. Der Kaufvertragist
abgeschlossen, wenn der Verkdufer die Annahme der Bestel-
lung des ndher bezeichneten Kaufgegenstandes innerhalb der
jeweils genannten Fristenschriftlich bestatigt oderdie Lieferung
ausfluhrt. DerVerkaufer ist jedoch verpflichtet, den Besteller
unverzuglich zu unterrichten, wenn er die Bestellung nicht
annimmt.

2. Ubertragungen von Rechten und Pflichten des Kaufers aus
dem Kaufvertrag bedirfen der schriftlichen Zustimmung des
Verkaufers.

Il. Zahlung

1. Der Kaufpreis und Preise fiir Nebenleistungen sind bei Uber-
gabe des Kaufgegenstandes und Aushandigung oder Ubersen-
dungder Rechnungzur Zahlungfallig.

2. Gegen Anspriiche des Verkdufers kann der Kaufer nur dann
aufrechnen, wenn die Gegenforderung des Kaufers unbestritten
ist oder ein rechtskraftiger Titel vorliegt. Hiervon ausgenommen
sind Gegenforderungen des Kaufers aus demselben Kaufvertrag.
Ein Zurtickbehaltungsrecht kanner nur geltend machen, soweit
es aufAnsprichenaus demselben Vertragsverhdltnis beruht.

11l Lieferung und Lieferverzug

1. Liefertermine und Lieferfristen, die verbindlich oder unver-
bindlichvereinbart werden konnen, sind schriftlichanzugeben.
Lieferfristen beginnen mit Vertragsabschluss.

2. Der Kaufer kann zehn Tage, bei Nutzfahrzeugen zwei W o-
chen, nach Uberschreiten eines unverbindlichen Liefertermins
oder einer unverbindlichen Lieferfrist den Verkaufer auffordem,
zu liefern. Mit dem Zugang der Aufforderung kommt der Ver-
kdufer in Verzug. Hat der Kaufer Anspruch auf Ersatz eines
Verzugsschadens, beschrankt sich dieserbeileichter Fahrassig-
keit des Verkaufersaufhochstens 5% des vereinbarten Kauf-
preises.

3. Will der Kaufer darlber hinaus vom Vertrag zurlicktreten
und/oder Schadensersatz statt der Leistung verlangen, muss er
dem Verkaufer nach Ablauf der betreffenden Frist gemaR Ziffer
2, Satz 1 dieses Abschnitts eine angemessene Frist zur Lieferung
setzen. Hat der Kaufer Anspruch aufSchadensersatzstatt der
Leistung, beschranktsich der Anspruch bei leichter Fahrlassig-
keit aufhochstens 10% des vereinbarten Kaufpreises. Ist der
Kaufer eine juristische Person des offentlichen Rechts, ein
offentlich-rechtliches Sondervermoégen oder ein Unternehmer,
der bei Abschluss des Vertrages in Ausibung seiner gewerbli-
chen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt, sind
Schadenersatzanspriiche bei leichter Fahrlassigkeit ausgeschlos-
sen. Wirddem Verkadufer, wahrend erin Verzugist, die Liefe-
rung durch Zufall unméglich, so haftet er mit den vorstehend
vereinbarten Haftungsbegrenzungen. Der Verkdufer haftet

nicht, wenn der Schaden auch beirechtzeitiger Lieferung einge-
treten ware.

4. Wird ein verbindlicher Liefertermin oder eine verbindliche
Lieferfrist Gberschritten, kommt der Verkdufer bereits mit
Uberschreiten des Liefertermins oder der Lieferfrist in Verzug.
Die Rechte des Kaufers bestimmen sichdannnach Ziffer 2, Satz
3 und Ziffer 3 dieses Abschnitts.

5. Die Haftungsbegrenzungen und Haftungsausschliisse dieses
Abschnitts gelten nichtfir Schaden, die auf einer grob fahrlassi-
gen oder vorsatzlichen Verletzung von Pflichten des Verkaufers,
seines gesetzlichen Vertreters oder seines Erfullungsgehilfen
beruhen sowie beiVerletzung von Leben, Kérperoder Gesund-
heit.

6. Hohere Gewalt oder beim Verkduferoder dessen Lieferanten
eintretende Betriebsstorungen, die denVerkaufer ohne eigenes
Verschulden voribergehend daran hindern, den Kaufgegen-
stand zum vereinbarten Termin oderinnerhalb der vereinbarten
Frist zu liefern,veranderndiein Ziffern 1 bis 4 dieses Abschnitts
genannten Termine und Fristen umdie Dauer der durch diese
Umstande bedingten Leistungsstérungen. Fiihrenentsprechen-
de Storungen zu einem Leistungsaufschub von mehr als vier
Monaten, kannderKaufer vom Vertrag zurlicktreten. Andere
Ricktrittsrechte bleiben davon unberiihrt.

IV. Abnahme

1. Der Kaufer ist verpflichtet, den Kaufgegenstandinnerhalb von
acht Tagenab Zugang derBereitstellungsanzeige abzunehmen.
Im Falle der Nichtabnahme kann der Verkdufer von seinen
gesetzlichen Rechten Gebrauch machen.

2. VerlangtderVerkaufer Schadensersatz, so betragt dieser 15%
des Kaufpreises. Der Schadenersatzist hher oder niedriger
anzusetzen, wenn der Verkdufereinen hoherenSchaden nach-
weist oder der Kaufer nachweist, dass ein geringerer oder
Uberhaupt kein Schaden entstanden ist.

V. Eigentumsvorbehalt

1. Der Kaufgegenstand bleibt bis zum Ausgleich der dem Ver-
kaufer aufgrund des Kaufvertrages zustehenden Forderungen
Eigentum des Verkaufers. Ist der Kaufer eine juristische Person
des offentlichen Rechts, ein 6ffentlich-rechtliches Sonderver-
mogen oder ein Unternehmer, der bei Abschluss des Vertrages
in Auslibung seiner gewerblichen oder selbstandigen berufli-
chen Tatigkeit handelt, bleibt der Eigentumsvorbehalt auch
bestehenfiir Forderungen des Verkaufers gegen den Kaufer aus
der laufenden Geschaftsbeziehung bis zum Ausgleich von im
Zusammenhang mitdem Kauf zustehenden Forderungen. Auf
Verlangendes Kaufers ist der Verkdufer zum Verzicht aufden
Eigentumsvorbehalt verpflichtet, wenn der Kaufer samtliche mit
dem Kaufgegenstand imZusammenhang stehende Forderungen
unanfechtbar erfiillthat und fur die Gbrigen Forderungen aus
den laufenden Geschéftsbeziehungen eine angemessene Siche-
rung besteht. Wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehalts



steht das Recht zum Besitz der Zulassungsbescheinigung Teil Il
(Fahrzeugbrief) dem Verkaufer zu.

2. Zahlt derKauferdenfalligen Kaufpreis und Preise fir Neben-
leistungen nichtoder nichtvertragsgemal, kann der Verkaufer
vom Vertrag zuriicktreten und/oder beischuldhafter Pflichtver-
letzung des Kaufers Schadensersatz statt der Leistung verlan-
gen, wenn er demKé&ufererfolglos eine angemessene Frist zur
Leistung bestimmthat, es seidenn, die Fristsetzung istentspre-
chend den gesetzlichen Bestimmungen entbehrlich.

3. Solange der Eigentumsvorbehalt besteht, darfder Kaufer
Uber den Kaufgegenstand wederverfiigen noch Dritten vertrag-
lich eine Nutzung einrdumen.

VI. Haftung fiir Sachmangel

1. Anspriiche des Kaufers wegen Sachméngeln verjahrenin
einem Jahrab Ablieferung des Kaufgegenstandes an den Kun-
den. Ist der Kaufer eine juristische Person des 6ffentlichen
Rechts, ein offentlich-rechtliches Sondervermogen oder ein
Unternehmer, der bei Abschluss des Vertrages in Austbung
seiner gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit
handelt, erfolgt der Verkauf unter Ausschluss jeglicher Sach-
mangelanspriiche.

2. Die Verjahrungsverkirzungin Ziffer 1 Satz 1 sowie der Aus-
schluss der Sachmangelhaftung in Ziffer 1 Satz 2 gelten nicht fir
Schédden, die auf einer grob fahrldssigen oder vorsatzlichen
Verletzung von Pflichten des Verkaufers, seines gesetzlichen
Vertreters oder seines Erfillungsgehilfen beruhen sowie bei
Verletzungvon Leben, Kérper oder Gesundheit.

3. Hat der Verkduferaufgrund dergesetzlichen Bestimmungen
fur einen Schaden aufzukommen, der leicht fahrldssigverur-
sacht wurde, sohaftet der Verkdufer beschrankt: Die Haftung
bestehtnur bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten, etwa
solcher, die der Kaufvertrag dem Verkdufernach seinem Inhalt
und Zweck gerade auferlegen will oder deren Erfillung die
ordnungsgemalie Durchfiihrung des Kaufvertrages Giberhaupt
erst ermdglicht undauf deren Einhaltung der Kaufer regelmaRig
vertraut und vertrauen darf. Diese Haftung ist auf den bei
Vertragsabschluss vorhersehbaren typischen Schaden begrenzt.
Ausgeschlossen ist die personliche Haftung der gesetzlichen
Vertreter, Erfullungsgehilfen und Betriebsangehorigen des
Verkaufers fir von ihnen durch leichte Fahrlassigkeit verursach-
te Schaden. Furdie vorgenannte Haftungsbegrenzung und den
vorgenannten Haftungsausschluss gilt Ziffer 2 dieses Abschnitts
entsprechend.

4. Unabhéngig von einem Verschulden des Verkdufers bleibt
eine etwaige Haftung des Verkaufers bei arglistigem Verschwei-
gen eines Mangels, aus der Ubernahme einer Garantie oder
eines Beschaffungsrisikos und nach dem Produkthaftungsgesetz
unberihrt.

5. Soll eine Mangelbeseitigung durchgefiihrt werden, gilt fol-
gendes: a) Anspriiche wegen Sachméangeln hat der Kaufer beim
Verkdufer geltend zu machen. Bei mindlichen Anzeigen von
Anspriichen ist dem Kaufereine schriftliche Bestatigung Gber
den Eingang der Anzeige auszuhandigen. b) Wird der Kaufge-
genstand wegen eines Sachmangels betriebsunfahig, kann sich
der Kaufer mit vorheriger Zustimmung des Verkdufers an einen

anderen Kfz-Meisterbetrieb wenden. c) Fir die im Rahmen
einer Mangelbeseitigung eingebauten Teile kann derKaufer bis
zum Ablauf der Verjahrungsfrist des Kaufgegenstandes Sach-
mangelanspriiche auf Grund des Kaufvertrages geltend machen.
Ersetzte Teile werden Eigentum des Verkdufers.

VII. Haftung fiir sonstige Schaden

1. Sonstige Anspriche des Kunden, die nichtin Abschnitt VI.
,Haftung fir Sachmangel“ geregeltsind, verjdhren in der regel-
maRigen Verjahrungsfrist.

2. Die Haftung wegen Lieferverzuges ist in Abschnitt I1l , Liefe-
rung und Lieferverzug” abschlieBend geregelt. Fiir sonstige
Schadensersatzanspriche gegen den Verkaufer gelten die
Regelungen in Abschnitt VI. ,,Haftung fiir Sachméangel”, Ziffer 3
und 4 entsprechend.

VIIl. Gerichtsstand

1. Fur samtliche gegenwartigen und zukiinftigen Anspriiche aus
der Geschaftsverbindung mit Kaufleuten einschlieRlich Wech-
sel-und Scheckforderungen ist ausschlieRlicher Gerichtsstand
der Sitzdes Verkaufers.

2. Der gleiche Gerichtsstand gilt, wenn der Kaufer keinen allge-
meinen Gerichtsstandim Inland hat, nach Vertragsabschluss
seinenWohnsitz oder gewoéhnlichen Aufenthaltsort aus dem
Inland verlegt odersein Wohnsitz oder gewohnlicher Aufent-
haltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nichtbekannt ist. Im
Ubrigen gilt bei Anspriichen des Verkiufers gegeniiber dem
Kaufer dessen Wohnsitzals Gerichtsstand.

IX. AuBergerichtliche Streitbeilegung

1. Kfz-Schiedsstellena) Fiihrt der Kfz-Betrieb das Meisterschild
,Meisterbetrieb der Kfz-innung” oder das Basisschild ,Mit-
gliedsbetrieb der Kfz-Innung“ oder ,Autohandel mit Qualitat
und Sicherheit”, konnen die Parteien bei Streitigkeiten aus dem
Kaufvertrag Gibergebrauchte Fahrzeuge mit einem zuldssigen
Gesamtgewicht von nicht mehr als 3,5 t - mit Ausnahme Uber
den Kaufpreis - die fiir denSitz des Verkaufers zustandige Kfz-
Schiedsstelle anrufen. Die Anrufung muss unverziiglich nach
Kenntnis des Streitpunktes, spatestens vor Ablaufvon 13 Mona-
ten seit Ablieferung des Kaufgegenstandes, durch Einreichung
eines Schriftsatzes (Anrufungsschrift) bei der KfzSchiedsstelle
erfolgen. b) Durch die Entscheidung der Kfz- Schiedsstelle wird
der Rechtsweg nichtausgeschlossen. c) Durch die Anrufung der
Kfz-Schiedsstelle ist die Verjahrung fir die Dauer des Verfahrens
gehemmt. d) Das Verfahrenvor der Kfz-Schiedsstelle richtet sich
nach deren Geschafts-undVerfahrensordnung, die den Partei-
en aufVerlangen vonderKfz-Schiedsstelle ausgehandigt wird.
e) Die Anrufung derKfz-Schiedsstelle istausgeschlossen, wenn
bereits der Rechtsweg beschritten ist. Wird der Rechtsweg
wahrend eines Schiedsstellenverfahrens beschritten, stellt die
Kfz-Schiedsstelle ihre Tatigkeit ein. f) Fir die Inanspruchnahme
der Kfz-Schiedsstelle werden Kosten nicht erhoben.

2. Hinweis gemdR § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz
(VSBG) Der Verkduferwird nichtaneinemStreitbeilegungsver-
fahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des
VSBG teilnehmen und ist hierzu auch nicht verpflichtet.

Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir die Ausfiihrung von Arbeiten an Kraftfahrzeugen

Bedingungen fiir die Ausfilhrung von Arbeiten an Kraftfahrzeugen, Anhdngern, Aggregaten und deren Teilen und fiir
Kostenvoranschlage (Kfz-Reparaturbedingungen —Unverbindliche Empfehlung des Zentralverbandes Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe

e.V. (ZDK)) Kfz-Reparaturbedingungen



Stand:12/2016
I. Auftragserteilung

1. Im Auftragsschein oder in einem Bestdtigungsschreiben sind
die zu erbringenden Leistungen zu bezeichnen und der voraus-
sichtliche oderverbindliche Fertigstellungstermin anzugeben.

2. Der Auftraggeber erhalt eine Durchschrift des Auftrags-
scheins.

3. Der Auftrag erméchtigt den Auftragnehmer, Unterauftrage zu
erteilen und Probefahrten sowie Uberfiihrungsfahrten durchzu-
fihren.

4. Ubertragungen von Rechten und Pflichten des Auftraggebers
aus dem Auftrag bedirfen der schriftlichen Zustimmung des
Auftragnehmers.

1l. Preisangaben im Auftragsschein; Kostenvoranschlag

1. AufVerlangendes Auftraggebers vermerkt der Auftragne h-
mer im Auftragsschein auch die Preise, die bei der Durchfiih-
rung des Auftrags voraussichtlichzum Ansatz kommen. Preisa n-
gaben im Auftragsschein konnen auch durch Verweisung auf die
in Frage kommenden Positionen der beim Auftragnehmer
ausliegenden Preis-und Arbeitswertkataloge erfolgen.

2. Winschtder Auftraggeber eine verbindliche Preisangabe, so
bedarfes eines schriftlichen Kostenvoranschlages;in diesem
sind die Arbeiten und Ersatzteile jeweils im Einzelnen aufzufiih-
ren und mit dem jeweiligen Preis zu versehen. Der Auftragne h-
mer ist an diesen Kostenvoranschlag bis zum Ablauf von 3
Wochen nachseiner Abgabe gebunden. Die zur Abgabe eines
Kostenvoranschlags erbrachten Leistungen konnen dem Auf-
traggeberberechnetwerden, wenndiesim Einzelfall vereinbart
ist. Wird aufgrund des Kostenvoranschlages ein Auftrag erteilt,
so werden etwaige Kostenfiir den Kostenvoranschlag mit der
Auftragsrechnung verrechnet und der Gesamtpreis darf bei der
Berechnung des Auftrags nur mit Zustimmung des Auftragge-
bers Uberschritten werden.

3. Wenn im Auftragsschein Preisangaben enthalten sind, muss
ebenso wie beim Kostenvoranschlag die Umsatzsteuer angege-
ben werden.

11l. Fertigstellung

1. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, einen schriftlich als
verbindlichbezeichneten Fertigstellungstermin einzuhalten.
Andert oder erweitert sich der Arbeitsumfang gegeniiber dem
urspringlichen Auftrag, und trittdadurch eine Verzégerung ein,
dann hat der Auftragnehmer unverziiglich unter Angabe der
Griinde einen neuen Fertigstellungstermin zu nennen.

2. Halt der Auftragnehmerbei Auftragen, welche die Instand-
setzung eines Kraftfahrzeuges zum Gegenstand haben, einen
schriftlichverbindlich zugesagten Fertigstellungstermin la nger
als 24 Stunden schuldhaft nicht ein, so hat der Auftragnehmer
nach seiner Wahl dem Auftraggeber ein moglichst gleichwerti-
ges Ersatzfahrzeug nach den jeweils hierfiirglltigen Bedingun-
gen des Auftragnehmers kostenlos zur Verfiigung zu stellen
oder 80% der Kostenfir eine tatsachliche Inanspruchnahme
eines moglichstgleichwertigen Mietfahrzeuges zu erstatten.
Der Auftraggeberhatdas Ersatz- oder Mietfahrzeug nach Mel-
dung der Fertigstellung des Auftragsgegenstandes unverziglich
zuriickzugeben; weitergehender Verzugsschadensersatz ist
ausgeschlossen. Der Auftragnehmer ist auch fiir die wahrend
des Verzugs durch Zufalleintretende Unmoglichkeit der Leis-
tung verantwortlich, es sei denn, dass der Schaden auch bei
rechtzeitiger Leistung eingetreten ware. Bei gewerblich genutz-
ten Fahrzeugen kann der Auftragnehmer statt der Zurverfu-
gungstellung eines Ersatzfahrzeugs oder der Ubernahme von

Mietwagenkosten den durch die verzogerte Fertigstellung
entstandenen Verdienstausfall ersetzen.

3. Die Haftungsausschlisse in Ziffer 2 gelten nicht fiir Schaden,
die aufeiner grob fahrldssigen oder vorsatzlichen Verletzung
von Pflichten des Auftragnehmers, seines gesetzlichen Vertre-
ters oderseines Erfiillungsgehilfen beruhen sowie bei Verlet-
zungvon Leben, Kérper oder Gesundheit.

4. Wenn der Auftragnehmer den Fertigstellungstermin infolge
héherer Gewalt oder Betriebsstérungen ohne eigenes Ver-
schulden nicht einhalten kann, besteht auf Grund hierdurch
bedingter Verzogerungen keine Verpflichtung zum Schadenser-
satz, insbesondere auch nicht zur Stellung eines Ersatzfahrzeu-
ges oder zur Erstattung von Kosten fiir die tatsachliche Inan-
spruchnahme eines Mietfahrzeuges. Der Auftragnehmer ist
jedoch verpflichtet, den Auftraggeberiber die Verzogerungen
zu unterrichten, soweit dies moglich und zumutbar ist.

IV. Abnahme

1. Die Abnahme des Auftragsgegenstandes durch den Auftrag-
geber erfolgt im Betrieb des Auftragnehmers, soweit nichts
anderes vereinbartist.

2. Der Auftraggeberist verpflichtet, den Auftragsgegenstand
innerhalbvon 1 Woche ab Zugang der Fertigstellungsanzeige
und Aushindigung oder Ubersendung der Rechnung abzuholen.
Im Falle der Nichtabnahme kann der Auftragnehmer vonseinen
gesetzlichen Rechten Gebrauch machen. BeiReparaturarbeiten,
die innerhalbeines Arbeitstages ausgefihrt werden, verkirzt
sich die Frist auf 2 Arbeitstage.

3. Bei Abnahmeverzug kann der Auftragnehmer die ortstbliche
Aufbewahrungsgebihr berechnen. Der Auftragsgegenstand
kann nach Ermessen des Auftragnehmers auch anderweitig
aufbewahrt werden. Kosten und Gefahren der Aufbewahrung
gehen zu Lasten des Auftraggebers.

V. Berechnung des Auftrages

1. In der Rechnung sind Preise oder Preisfaktoren fiir jede
technisch in sich abgeschlossene Arbeitsleistung sowie fur
verwendete Ersatzteile und Materialien jeweils gesondert
auszuweisen. Wiinscht der Auftraggeber Abholung oder Zustel-
lung des Auftragsgegenstandes, erfolgendiese aufseine Rech-
nung und Gefahr. Die Haftung bei Verschulden bleibt unberiihrt.

2. Wird der Auftrag aufgrund eines verbindlichen Kostenvoran-
schlages ausgefiihrt, so geniligt eine Bezugnahme aufden Kos-
tenvoranschlag, wobeilediglich zusétzliche Arbeiten besonders
aufzufilhren sind.

3. Die Berechnung des Tauschpreises im Tauschverfahren setzt
voraus, dass das ausgebaute Aggregat oderTeil dem Lieferum-
fang des Ersatzaggregats oder -teils entspricht und dass es
keinen Schadenaufweist, derdie Wiederaufbereitung unmog-
lich macht.

4. Die Umsatzsteuer geht zu Lasten des Auftraggebers.

5. Eine etwaige Berichtigung der Rechnung muss seitens des
Auftragnehmers, ebenso wie eine Beanstandungseitens des
Auftraggebers, spatestens 6 Wochen nach Zugangder Rech-
nung erfolgen.

VI. Zahlung

1. Der Rechnungsbetrag und Preise fiir Nebenleistungen sind
bei Abnahme des Auftragsgegenstandes und Aushandigung



oder Ubersendung der Rechnung zur Zahlung in bar oder perEC
Karte fallig.

2. Gegen Anspriiche des Auftragnehmers kann der Auftraggeber
nur dann aufrechnen, wenn die Gegenforderung des Auftragge-
bers unbestritten ist oder ein rechtskraftiger Titel vorliegt.
Hiervon ausgenommen sind Gegenforderungen des Auftragge-
bers aus demselben Auftrag. Ein Zuriickbehaltungsrecht kann er
nur geltend machen, soweit es auf Anspriichen aus demselben
Vertragsverhéltnis beruht. Der Auftragnehmer ist berechtigt,
bei Auftragserteilung eine angemessene Vorauszahlung zu
verlangen.

VII. Erweitertes Pfandrecht

Dem Auftragnehmer steht wegen seiner Forderungaus dem
Auftrag ein vertragliches Pfandrecht an den aufgrund des
Auftrages in seinen Besitz gelangten Gegenstdanden zu.
Das vertragliche Pfandrecht kann auch wegen Forderungen aus
friher durchgefiihrten Arbeiten, Ersatzteillieferungen und
sonstigen Leistungen geltendgemacht werden, soweit sie mit
dem Auftragsgegenstand in Zusammenhangstehen.

Fur sonstige Anspriiche aus der Geschaftsverbindung gilt das
vertragliche Pfandrecht nur, soweit diese unbestritten sind oder
ein rechtskraftiger Titel vorliegt und der Auftragsgegenstand
dem Auftraggeber gehort.

VIII. Haftung fiir Sachmangel

1. Anspriiche des Auftraggebers wegen Sachmangeln verjahren
in einem Jahr ab Abnahme des Auftragsgegenstandes. Nimmt
der Auftraggeberden Auftragsgegenstand trotz Kenntnis eines
Mangels ab, stehen ihm Sachméngelanspriiche nur zu, wenn er
sich diese bei Abnahme vorbehilt.

2.Ist Gegenstand des Auftrags die Lieferung herzustellender
oder zu erzeugender beweglicher Sachenund istder Auftragge-
ber eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts, ein 6ffent-
lichrechtliches Sondervermégen oder ein Untemehmer, der bei
Abschluss des Vertrages in Ausiibung seiner gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt, verjahren Anspru-
che des Auftraggebers wegen Sachméangelnin einemJahrab
Ablieferung. Fur andere Auftraggeber (Verbraucher) gelten
indiesem Fall die gesetzlichen Bestimmungen.

3. Die Verjahrungsverkiirzungen in Ziffer 1, Satz 1 und Ziffer 2,
Satz 1 geltennichtfiir Schaden, die auf einer grob fahrlassigen
oder vorsatzlichen Verletzung von Pflichten des Auftragne h-
mers, seines gesetzlichen Vertreters oderseines Erflllungsgehil-
fen beruhen sowie bei Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit.

4. Hat der Auftragnehmer nach den gesetzlichen Bestimmungen
fur einen Schaden aufzukommen, der leicht fahrldssigverur-
sacht wurde, so haftet der Auftragnehmer beschrénkt:
Die Haftung bestehtnurbei Verletzung vertragswesentlicher
Pflichten, etwa solcher, die der Auftrag dem Auftragnehmer
nach seinem Inhalt und Zweck gerade auferlegen will oder
deren Erfullung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Auf-
trags lberhaupt erst erméglicht und aufderen Einhaltung der
Auftraggeber regelmaRigvertraut und vertrauen darf. Diese
Haftung ist auf den bei Vertragsabschluss vorhersehbaren
typischen Schaden begrenzt.

Ausgeschlossen ist die personliche Haftung der gesetzlichen
Vertreter, Erfullungsgehilfen und Betriebsangehorigen des
Auftragnehmers fiir von ihnen durch leichte Fahrlassigkeit
verursachte Schaden. Fiir die vorgenannte Haftungsbeschran-
kung und den vorgenannten Haftungsausschluss gilt Ziffer 3
dieses Abschnitts entsprechend.

5. Unabhéangig von einem Verschulden des Auftragnehmers
bleibt eine etwaige Haftung des Auftragnehmers bei arglistigem

Verschweigen des Mangels, aus der Ubemahme einer Garantie
oder eines Beschaffungsrisikos und nach dem Produkthaftungs-
gesetzunberihrt.

6. Soll eine Madngelbeseitigung durchgefiihrt werden, gilt fol-
gendes:

a)Anspriche wegenSachmangeln hat der Auftraggeber beim
Auftragnehmer geltend zu machen; bei mindlichen Anzeigen
handigt der Auftragnehmer dem Auftraggeber eine schriftliche
Bestatigung Giber den Eingang der Anzeige aus.

b) Wird der Auftragsgegenstand wegen eines Sachmangels
betriebsunfahig, kann sich der Auftraggeber mit vorheriger
Zustimmung des Auftragnehmers an einen anderen Kfz-
Meisterbetriebwenden. In diesem Fall hat der Auftraggeberin
den Auftragsscheinaufnehmen zu lassen, dass es sich um die
Durchfiihrung einer Mangelbeseitigung des Auftragnehmers
handelt und dass diesem ausgebaute Teile wahrend einer
angemessenen Fristzur Verfiigung zu halten sind. Der Auftrag-
nehmer ist zur Erstattung derdem Auftraggeber nachweislich
entstandenen Reparaturkosten verpflichtet.

¢)Im Falle der Nachbesserung kann der Auftraggeber flr die zur
Mangelbeseitigung eingebauten Teile bis zum Ablaufder Ver-
jahrungsfrist des Auftraggegenstandes Sachmangelanspriiche
aufgrund des Auftrags geltend machen. Ersetzte Teile werden
Eigentum des Auftragnehmers.

IX. Haftung fiir sonstige Schaden

1. Die Haftung fir den Verlustvon Geld und Wertsachen jegli-
cher Art, die nicht ausdriicklichin Verwahrung genommensind,
istausgeschlossen.

2. Sonstige Anspriiche des Auftraggebers, die nicht in Abschnitt
VIII. ,Haftung fir Sachmangel” geregelt sind, verjdhrenin der
regelmaRigen Verjahrungsfrist.

3. Fur Schadensersatzanspriiche gegen den Auftragnehmer
gelten die Regelungen in Abschnitt VIII. ,,Haftung fiir Sachmén-
gel”, Ziffer 4 und 5 entsprechend.

X. Eigentumsvorbehalt

Soweit eingebaute Zubehor-, Ersatzteile und Aggregate nicht
wesentliche Bestandteile des Auftragsgegenstandes geworden
sind, behalt sich der Auftragnehmer das Eigentum daranbis zur
vollstandigen unanfechtbaren Bezahlungvor.

XI. Gerichtsstand

FUr samtliche gegenwartigen und zukiinftigen Anspriiche aus
der Geschaftsverbindung mit Kaufleuten einschlieRlich Wech-
sel-und Scheckforderungen ist ausschlieBlicher Gerichtsstand
der Sitzdes Auftragnehmers. Der gleiche Gerichtsstand gilt,
wenn der Auftraggeber keinen allgemeinen Gerichtsstand im
Inland hat, nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitzoder ge-
wohnlichen Aufenthaltsort aus dem Inland verlegt oder sein
Wohnsitz odergewohnlicher Aufenthaltsortzum Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist.

XIl. AuBergerichtliche Streitbeilegung
1. Kfz-Schiedsstellen

a)Ist der Betrieb Mitglied der 6rtlich zustdndigen Innung des
Kraftfahrzeughandwerks kannder Auftraggeber bei Streitigkei-
ten aus diesem Auftrag (mit Ausnahme von Nutzfahrzeugen mit
einem Gesamtgewicht von mehrals 3,5 t) oder - mit dessen
Einverstdndnis - der Auftragnehmer die fiir den Auftragnehmer
zustandige Kfz-Schiedsstelle anrufen. Die Anrufung muss unver-
ziiglich nach Kenntnis des Streitpunktes durch Einreichung eines



Schriftsatzes (Anrufungsschrift) beiderSchiedsstelle erfolgen.
b) Durch die Entscheidung der Kfz-Schiedsstelle wird der
Rechtswegnicht ausgeschlossen.

c) Durch die Anrufung der Kfz-Schiedsstelle ist die Verjahrung
fir die Dauer des Verfahrens gehemmt.

d) Das Verfahren vor der Kfz-Schiedsstelle richtet sich nach
deren Geschifts- und Verfahrensordnung, die den Parteien auf
Verlangen von der Kfz-Schiedsstelle ausgehandigt wird.
e) Die Anrufung derKfz-Schiedsstelle istausgeschlossen, wenn
bereits der Rechtsweg beschritten ist. Wird der Rechtsweg

wahrend eines Schiedsstellenverfahrens beschritten, stellt die
Kfz-Schiedsstelle ihre Tatigkeit ein.

f) Fur die Inanspruchnahme der Kfz-Schiedsstelle werden Kos-
ten nicht erhoben.

2. Hinweis gemdR § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz
(VSBG)

Der Auftragnehmer wird nicht an einem Streitbeilegungsverfah-
ren vor einer Verbraucherschlichtungsstelleim Sinne des VSBG
teilnehmen undist hierzu auch nicht verpflichtet.



